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Ⅰ. 绪论

  随着新冠疫情的全球化与疫情防控工作的常态化逐步加深，全球的

生产生活方式都发生了深刻的变化。其中就学校教育而言，最直观的

变化就是教学方式的改变。目前包括韩国在内，大多数国家都采用了

将线下课程改为线上课程的授课方式，以适应疫情防控的需要。不可

否认，在现代各种通讯软件和平台的技术支持下，为跨领域的即时学

习提供了可能性，保障了学校教育的连续性和同步性，但是在实践过

程中，我们发现其中存在许多问题， 需要进一步思考如何去优化及改善。

Ⅱ. 线上韩语授课的问题

2.1 线上教学模式单一

  目前线上韩语授课的方式主要分为两种，一种是使用学校指定的教

学软件或平台，另一种则是老师与学生商议后自行决定使用哪一款通

讯软件。这两种方式虽然能快速满足目前的防疫需求而被广泛使用，
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但是两者也存在着非常多的问题。
  第一种使用学校指定的软件或平台，基本都是学校花钱购买或是自

建的，这些软件或平台的目的不单单是满足教师的日常教学需要，也

是为满足其它市面上软件不具备的其它功能。这本身是一个很好的初

衷，但是因为缺乏必要的培训，很多老师和同学在使用这些学校指定

的平台或软件的时候会容易出现不适应性，而且由于在使用这些平台

或软件之前已经在别的社交软件上养成了使用习惯，形成了惯性依

赖，对学习使用新的平台或软件的操作兴趣不大。而且平台或软件为

满足更多的教学需要，其操作系统就会比较复杂繁琐，会加深使用者

的不便心理。加之本身这个平台或软件就是专门为学习而准备的，使

得学生会更加凸显出对这个平台或软件的不适应性。
  第二种是教师与学生商议使用某款通讯软件进行线上教学，这虽然

解决了使用者的不适用性，排除了一些线上教学的问题，但是也存在

严重的问题。首先选择线上教学的软件的时候就会遇到到底是以教师

为中心还是以学生为中心的问题，如果选择教师所偏好的软件就可能

导致学生还是会遇到使用不便与抵触情绪，如果选择学生所偏好的可

能导致其功能不能满足老师的教学需求，导致教学效果不好的问题。
而且每个老师选择的教学软件也不尽相同，这就导致学生往往要下载

安装很多的教学软件，容易导致搞不清哪堂课使用哪个软件的混乱。
因此，如何选择一款合适的软件作为线上教学使用的工具是一件非常

有必要好好思考的事情。

2.2 缺少必要的语言环境

 语言教学不单单是口头和文字上的交流和表达学习，更多的是一种感
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知上的学习，包括眼神的变化，语音的上升与下降，甚至是说话的语

速与停顿等都是需要学习者了解和掌握的内容，学生在学习的过程中

即便是有听不懂的地方，也可以根据老师的神态表情等去理解和感受

老师说表达的内容，而这些感知性的表达由于网络延迟、窗口限制等

原因很难在线上课堂上得以呈现，这就使得一些线下课程中得以很自

然和灵活地表达的内容想在线上表达就变得非常困难，从而使学生难

以理解语言的正确习惯用法和母语者的表达习惯，导致学习效果非常

不理想。

2.3 缺少必要的互动交流

  语言学习是一门有较强互动性特征的课程，其中的互动不单单是老

师与学生一对一的练习和讲解，更多的是一种氛围上的互动。教师在

课堂上通过讲解例子、讨论观点、自由发言等方法与学生一起构筑了

一个语言环境氛围，而这种氛围将有助于学生更好地理解语言的运用

和表达。换而言之，线下课堂有一项非常重要的作用，就是沉浸式的

语言体验。而线上的韩语教学多是以老师的内容讲解为主，即便是有

教师与学生一对一的练习或提问等交流，也很只能是选择一部分学生

进行，对于人员较多的班级很难实现全员覆盖，更不用谈学生之间的

讨论了。这就导致上课过程往往只是老师的“一言堂”，学生只能是被

动地接受知识，这种单项灌输式的学习模式导致课堂的互动氛围被弱

化，对于语言学习很难起到应有的效果。

Ⅲ. 线上韩语授课的改进策略
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  因此，如果想有效地进行线上教学，不单单只是选择使用哪款平台

或软件的问题，更多地是需要教师结合线上教学的特点，根据课程内

容进行相关教学环节设计，以适应新的教学背景，从而达到良好的教

学效果，因此本研究给予以下建议。

3.1 加强线上课程软件甄选能力

  教师要主动学习，探索市面上已有的教学平台及群聊软件，充分了

解各个软件的优缺点和特性，以便选择合适的软件，更好地呈现课堂

内容，使之与课程授课方式有机结合。有能力有条件的教师应该根据

学校授课要求和课程内容，积极自主研发线上教学软件，以便达到更

好的教学效果。
3.2 合理设计授课环节

  教师需要根据课程内容和要求，合理计划和安排线上课程进行方

式，切不可将线下课堂教学模式照搬照用，要事先考虑好课程内容的

各个环节及事先想好如何合理运用线上教学方式去呈现，要结合线上

教学模式的特点去设计相关环节，比如通过动画演示，视频展现，无

记名投票，快速抢答等方式使课程内容更加丰富和有趣，使教学效果

最大化。

3.3 合理运用积极思维

  由于线上教学不同于线下教学，没有办法让学生能够感知细腻的教

学氛围，因此教师必须加强课堂引导和管理的能力。在线上教学遇到
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问题的时候，要采用积极性思维，重点关注学生的表现和参与度，对

积极参加课堂内容，回答问题的同学给与一定的肯定和鼓励，还可以

通过鼓励大家刷留言，随时连线等方式更多地参与到课堂当中，让学

生找到做为课程主人翁的感觉，而不是被动地接受知识，借此引导大

家的学习积极性，使得课堂氛围能像线下课程一样好。

Ⅳ. 结语

  随着疫情常态化及线上教学模式的发展，教育也进入了一个全新的

领域，线上教学模式并不是单纯地将之前的线下课堂模式搬到线上而

已，而是随着时代发展的要求将外语教学从教师为主转变为学生为

主，通过一系列教学改革方式激发学生的外语学习兴趣，从而推动外

语教学事业的发展。如果只是一昧地将原来的教学方式应用于线上教

学，无异于“新瓶装旧酒”，不但难以激发学习者的兴趣，还容易放大

线下课堂的弊端，导致线上课堂的学生管理成本增加，教师将不得不

投入更多时间和精力用于课程内容以外的地方，这使得课程效果将大

打折扣，进一步使得学生产生厌学情绪，导致恶行循环。如何合理运

用网络技术，将线上课堂完美呈现，是每一个教师当前的任务，因此

教师也要积极学习，不断探索，争取研究出一条适应时代背景的教学

方式。
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<국문요약>

COVID-19로 인한 온라인 한국어수업의
교수학습 문제 연구

왕종철

  코로나19의 영향으로 한국을 포함한 대다수의 국가에서는 방역지

침에 따라 오프라인 수업을 온라인 수업으로 전환했다. 하지만 온라

인 수업은 오프라인 수업의 완전한 대책이라고 할 수 없으며, 온라인 

수업을 통한 문제점이 제기되고 있다. 본 연구는 코로나19로 인한 사

회적 거리두기에 따른 온라인 한국어 수업의 교수학습법에 대해 연

구했으며, 그 중에서도 온라인 한국어 수업의 문제점에 대해 언급하

고, 문제점에 대한 발생 원인을 분석하여 이에 따른 해결책을 제시하

였다.

주제어: 한국어교육, 온라인 교육, 코로나19, 비대면수업


